
at work  
in den Cha Cha Moon Restaurants

Debbie Hickinson
Operations Manager
Cha Cha Moon Ltd.

Cha Cha Moon Restaurants, London, Grossbritannien

«ELRO bietet uns
präziseste Repro-
duzierbarkeit der
Kochprozesse – für
eine Restaurantkette
unserer Art ein 
absolut zentraler 
Erfolgsfaktor.»



Die Restaurants von Cha Cha Moon in London einfach als Noodle-Bars zu

bezeichnen, wäre nur mit einem Auge hingeschaut. Denn Cha Cha Moon

hat sich der klassischen, regional sehr unterschiedlichen asiatischen

Küche verschrieben und geht mit ihrem Angebot weit über die klassi-

schen chinesischen Nudelsuppen und -gerichte hinaus.

Für das Unternehmen mit mehreren Betrieben unter einheitlichem konzeptio-
nellem Dach und Namen ist es unabdingbar, dass sämtliche Kochprozesse in
jeder Beziehung genauestens reproduzierbar sind und denselben hohen qualita-
tiven Anforderungen genügen. Die grossen Mengen an Nudeln, die bei Cha Cha
Moon für die verschiedensten Gerichte verwendet werden, erfordern höchste
Präzision bei der Zubereitung. Darüber hinaus werden ebenso hohe Anforderun-
gen an die Ausstossmengen, den Stromverbrauch und die Flexibilität gestellt.

In den Druckgarbraisièren und den Kochapparaten der Serie 2300 von ELRO
haben die Verantwortlichen bei der Cha Cha Moon Ltd. auf Anhieb die optimale
Lösung gefunden. Ihre Multifunktionalität erleichtert zum einen die Zubereitung
von durchschnittlich 1000 Mahlzeiten pro Tag erheblich. Und zum andern 
haben sich die sehr kurzen Aufwärmzeiten bis zum Erreichen der gewünschten
Kochtemperaturen bei der oft recht hektischen Arbeit als besonders vorteilhaft
erwiesen.

«Unsere Küchenausstattung hat sich dem klar definierten Workflow in unseren
Restaurants anzupassen, nicht umgekehrt. Die Apparate von ELRO schaffen
dies auf eindrückliche Weise», fasst Debbie Hickinson zusammen.
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